
Долг из-за сбоя

— За вывоз мусора плачу исправно, но в последней квитанции значится долг. Почему?    
 

— Квитанции автоматически формирует компьютерная программа. С ноября их
рассылка идет ежемесячно, - объясняет руководитель офиса ООО «Ремондис Саранск»
в Лямбирском районе С.В. Костюнькин.
Тем жителям района, кто вовремя и полностью оплачивал услуги по обращению с ТКО,
волноваться не стоит. Все ваши деньги поступили по назначению. Как только программа
заработает соответствующим образом, строка «Задолженность» в квитанции будет
скорректирована.
По словам Сергея Васильевича, сейчас разницы, где  оплачивать счета за вывоз и
утилизацию мусора,  нет. Их принимают и почта, и большинство банков. Проблем с
зачислением платежей, как правило, не возникает.
Вопросы в рубрику «Спрашивали? Отвечаем!» задавайте по телефону: 8 (83441)
32-36-75 или электронной почте: priziv_l@mail.ru.
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